FORMULAR PRE VYMENU ALEBO VRATENIE
TOVARU z obchodu hurtta-collection.sk

V pripade otazok a nejasnosti piSte na eshop@hurtta-collection.sk
alebo volajte na +420 773 492 543

Meno a priezvisko: Adresa na zaslanie balika k Vam, pri vymene:

Cislo objednévky: Cislo bankového G¢tu a kéd banky: Plemeno psa:
E-mail: *Dizka chrbta*:
Telefon:

Nazov tovaru, ktory posielam spat (vratane velkosti):

Tovar chcem: Tovar chcem vymenit za: Ak chcete, uvedte dovod:
o VYMENIT o nesedi velkost
o VRATIT o tovar ma kaz
o REKLAMACIE o iny

* Dizka chrbta sa meria od kohutika medzi lopatkami (nie od krku alebo od obojku!) ku korefiu
chvostika

Adresa pre zaslanie tovaru na vymenu alebo vratenie:
HURTTA-COLLECTION, Ing. Martina Solcova, Zitna 2880/19, Jablonec nad Nisou, 46601,
Ceska Republika

Vymena tovaru:

 Tovar musi byt nenoseny, ocisteny od chlpov a kompletny (visacky, vrecusko)

* Pri vymene tovaru je potrebné pocitat s uctovanim postovného za zaslanie tovaru spat k

Vam (GLS alebo Paceta). V pripade uznanej reklamacie idu naklady samozrejme za nami! :)

e Tovar na vymenu odosielame obratom, najneskor do dvoch dni od prijatia balicka od Vas
e Tovar zasielajte vidy priamo na nasu adresu — nie na vydajné miesta ani do boxov.

Datum:
Vas podpis:





